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Возврат товара. 

 Перед заказом товара просим внимательно ознакомится с информацией о 

товаре, размещенной в соответствующей карточке, в каталоге на нашем сайте 

https://www.npfpromts.ru/catalog/. Информация содержит: оригинальный номер 

(OEM), артикул производителя, габаритные чертежи, фотографии товара, 

технические характеристики. Также для уточнения деталей можно 

воспользоваться формой обратной связи на сайте или позвонить по 

бесплатному номеру 8-800-234-75-52. 

 Если в результате ошибочного подбора, несоответствия габаритных или 

присоединительных размеров, товар не подошел, Вы можете вернуть товар в 

течение 14-ти дней от даты продажи. 

 Условия возврата товара: 

1. Заполните заявление на возврат товара. 

2. Вышлите скан-копию подписанного заявления на адрес электронной 

почты office@npfpromts.ru или WhatsApp на номер +7(987)2772290. 

3. Вышлите товар любой транспортной компанией на имя ООО НПФ 

«ПромТехноСервис» (ИНН1650186844). Оплата доставки за счёт отправителя. 

 

ВНИМАНИЕ! Сохранность товарного вида и упаковки при возврате 

обязательны, товар со следами использования и внешними 

механическими повреждениями возврату не подлежит. Возврат денег за 

товар осуществляется только по факту получения и внешнего осмотра 

(приемки).  
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